
OZNÁMENÍ O ODSTOUPENÍ 
OD SMLOUVY

Adresát: Martina Havlová, K Hájovně 780, Srubec, 37006

Vážený zákazníku, 
děkujeme Vám za vyplnění údajů nutných k odstoupení od smlouvy. 
Vyplněný formulář přiložte k reklamovanému zboží a odešlete na adresu Martina Havlová, K Hájovně 780, 
Srubec, 37006 Po doručení Vaší žádosti budete kontaktováni pracovníkem zákaznického servisu, a to buď e-
mailem, nebo na Vámi uvedeném telefonním čísle o začátku řízení a o jeho dalším průběhu.

Základní informace:

Informace o zboží

PODROBNÝ POPIS ZÁVADY

ČÍSLO OBJEDNÁVKY* MĚSTO*

např. Praha 9např. 123456789

ČÍSLO FAKTURY* PSČ*

např. 190 00např. 123456789

JMÉNO* TELEFON*

např. Josef

PŘÍJMENÍ*

např. 777123456

E-MAIL*

např. Novák

ULICE, Č.P.*

např. josef.novak@email.cz

ČÍSLO BANKOVNÍHO ÚČTU*

např. Českolipská 123/45 č. účtu k vrácení peněžních prostředků

EAN PRODUKTU* NÁZEV PRODUKTU*

např. 845218006402 např. ROBO RYBA - Žluťásek svítící

* Pole označená hvězdičkou jsou povinná

kód banky

www.hravik.cz
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