HRAVIK.CZ poskytuje na veskeré zakoupené vyrobky zéruku 24 mésict. Zaruka za¢ina bézet dnem prevzeti
vyrobku spotiebitelem. Zbozi zakoupené na e-shopu HRAVIK.CZ je mozné reklamovat postou. Vice informaci v

obchodnich podminkach.

V ptipadé, Ze dojde ke sporu mezi prodavajicim a kupujicim, ktery se nepodafi vyresit vzajem-nou dohodou, mize
kupujici podat navrh na mimosoudni feseni takového sporu uré¢enému subjektu mimosoudniho feseni
spotiebitelskych spori. Subjektem mimosoudniho feseni spottebitelskych sporti je Ceska obchodni inspekce,
Usttedni inspektorat - oddéleni ADR, gtépénské 15, 120 00 Praha 2, internetova adresa je: adr.coi.cz.

Objednavky zakoupené na eshopu zasilejte k reklama¢nimu fizeni na adresu:
MARTINA HAVLOVA, K HAJOVNE 780, SRUBEC, 37006

Zakladni informace:

CiSLO OBJEDNAVKY*

MESTO*

napr. 123456789

napr. Praha 9

CiSLO FAKTURY* PSC*

napr. 123456789 napr. 190 00
IJMENO* TELEFON*
napr. Josef napr. 777123456
PRIJMENI* E-MAIL*

napf. Novak

ULICE, C.P.*

napt. Ceskolipska 123/45

Informace o zboii
EAN PRODUKTU*

napf. josef.novak@email.cz

NAZEV PRODUKTU*

napf. 845218006402

PODROBNY POPIS ZAVADY

napf. ROBO RYBA - Zlutasek svitici

*Pole oznacena hvezdickou jsou povinna

www.hravik.cz
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